
ชื่อโครงการ โครงการเปิดให้บริการห้องสมุดออนไลน์ (e-Library) อ่านอีบุ๊กได้จากทุกที ่ 
หน่วยงาน  สำนักงานนนัทนาการและส่งเสริมการเรียนรู้ สำนักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว 
ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2570 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------                             
1. หลักการและเหตุผล  

  สำนักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว โดยสำนักงานนันทนาการและส่งเสริมการเรียนรู้  
ได้ดำเนินการตามนโยบาย 9 ดี หัวข้อ เรียนดี นโยบายห้องสมุดออนไลน์ (e-Library) อ่านอีบุ๊กได้จากทุกที่ 
โดยมีบริษัท ไฮเท็คซ์ อินเตอร์แอคทีฟ จำกัด ผู้พัฒนาระบบห้องสมุดออนไลน์สำหรับองค์กร เป็นผู้ให้การ
สนับสนุน โครงการ BKK X Hibrary อีบุ ๊กฟรีอยู ่เขตไหนอ่านได้ทุกที่  ซึ ่งเป็นบริการห้องสมุดออนไลน์  
ผ่านโมบายเบราว์เซอร์และโมบายแอปพลิเคชัน Hibrary (ไฮบรารี่) ระยะเวลาการสนับสนุน 3 ปี โดยไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย เปิดให้บริการต้ังแต่ วันที่ 1 มีนาคม 2566 จะสิ้นสุดวันที่ 1 มีนาคม 2569 มีจำนวนสมาชิก 
จำนวน 18,320 คน และการใช้งานผ่านโมบายเบราว์เซอร์และโมบายแอปพลิเคชัน Hibrary (ไฮบรารี่) 
จำนวน 277,674 ครั้ง ซึ ่งมีสถิติเพิ่มมากขึ้นทุกเดือน สะท้อนให้เห็นถึงความสะดวกสบายในการเข้าถึง  
และใช้ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ ผ่านเทคโนโลยี ตอบสนองการเรียนรู้ตามอัธยาศัยได้ทุกที่ทุกเวลา  

 เพ่ือความต่อเนื ่องในการให้บริการห้องสมุดออนไลน์ (e-Library) อ่านอีบุ ๊กได้จากทุกที่   
รวมถึงส่งเสริมภาพลักษณ์กรุงเทพมหานครให้ทันสมัย เป็น “มหานครแห่งการเรียนรู้” (Learning City)  
นำเทคโนโลยีมาเพิ ่มประสิทธิภาพในการให้บริการ เพิ ่มปริมาณทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์
กรุงเทพมหานครที่ทันสมัยอย่างต่อเนื่อง เพิ่มโอกาสเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ ลดการใช้พลังงาน ประหยัด
งบประมาณและลดการดำเนินการทางเทคนิคของบรรณารักษ์ ประหยัดค่าบำรุงรักษาทรัพยากรสารสนเทศ  
ลดพ้ืนที่ในการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศ ลดความแออัดในพ้ืนที่ให้บริการ ประหยัดค่าใช้จ่ายในการเดินทาง
ของผู้ใช้บริการ ลดความแออัดของการจราจรบนท้องถนน ลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
พัฒนาคุณภาพชีวิต สำนักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที ่ยว ตระหนักถึงความต้องการของประชาชน 
และความสำคัญของการให้บริการห้องสมุดออนไลน์ (e-Library) อ่านอีบุ๊กได้จากทุกท่ี จึงได้จัดทำโครงการเปิด
ให้บริการห้องสมุดออนไลน์ (e-Library) อ่านอีบุ ๊กได้จากทุกที ่ เพื ่อบริการประชาชนได้อ่านหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ได้ทุกท่ีทุกเวลา สร้างวัฒนธรรมการอ่าน ส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้  

2. วัตถุประสงค ์
  2.๑ เพื่อให้กรุงเทพมหานครมีบริการห้องสมุดออนไลน์ (e-Library) อ่านอีบุ๊กได้จากทุกที่  
ให้บริการอย่างต่อเนื่อง  

2.๒ เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการให้บริการ และส่งเสริมภาพลักษณ์ของกรุงเทพมหานคร  
เป็น “มหานครแห่งการเรียนรู้” (Learning City) 

2.3 เพื่อเพิ่มทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัยและเพียงพอ สอดคล้องต่อความ
ต้องการของผู้ใช้บริการระบบห้องสมุดออนไลน์ (e-Library) อ่านอีบุ๊กได้จากทุกที ่ 
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3. เป้าหมาย 
 3.1 เชิงปริมาณ 
  3.1.1  ระบบห้องสมุดออนไลน์ (e-Library) อ่านอีบุ๊กได้จากทุกที่ จำนวน 1 ระบบ 
  3.1.2  เพิ่มสมาชิก จำนวน 3,000 คน 
  3.1.3  เพิ่มจำนวนหนังสือในระบบ e – Library จำนวน 500 ปก 
 3.2 เชิงคุณภาพ 
   3.2.1  กรุงเทพมหานครมีบริการห้องสมุดออนไลน์ (e-Library) อ่านอีบุ๊กได้จากทุกที ่
   3.2.2 ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงบริการห้องสมุดออนไลน์ (e-Library) อ่านอีบุ ๊กได้ 
จากทุกที ่อย่างเท่าเทียมทุกเพศทุกวัย 
   3.2.3 ผู้ใช้บริการห้องสมุดออนไลน์ (e-Library) อ่านอีบุ๊กได้จากทุกที่ มีความพึงพอใจ 
ในการใช้บริการระดับดขีึ้นไป ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80  

4. ลักษณะโครงการ 
  ประเภทโครงการ เป็นโครงการตามยุทธศาสตร์ เป็นโครงการใหม ่และบรรจุอยู่ในแผนปฏิบัติ
ราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. ๒๕70 
  ความสอดคล้องหรือเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์/แผน 
  1. สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.2561-2580) ด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ประเด็นที่ 4.2 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
  2. สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๖๗๐) 
หมุดหมายที่ ๑๒ ไทยมีกาลังคนสมรรถนะสูง มุ ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื ่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต 
เป้าหมายที่ ๓ ประชาชนทุกกลุ่มเข้าถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
  3. สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. ๒๕70 และแผนปฏิบัติ
ราชการประจำปี พ.ศ. ๒๕70 ของสำนักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว ยุทธศาสตร์ที่ ๘ สังคมดี ประเด็น
การพัฒนา ๘.๑ เปิดพื้นที่สาธารณะเพื่อรองรับกิจกรรมที่หลากหลาย ตัววัดผลหลักระดับประเด็ นการพัฒนา
๘.๑.๒ ผลงานทางวัฒนธรรมที่เกิดจากการสร้างสรรค์ขึ ้นในพื้นที ่กรุงเทพมหานคร Action Plan ๑๑๙: 
ห้องสมุดออนไลน์ (e-Library) อ่านอีบุ ๊กได้จากทุกที ่ ตัววัดผลหลัก จำนวนหนังสือที ่เพิ ่มขึ ้นในระบบ  
e – Library และจำนวน User ที่เพ่ิมข้ึนในระบบ e - Library 
  รูปแบบโครงการ เป็นช่องทางการให้บริการทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์แบบใหม่ 
ผ่านโมบายเบราว์เซอร์และโมบายแอปพลิเคชัน  

5. ระยะเวลาและสถานที่ดำเนินการ 
  เดือนพฤศจิกายน ๒๕๖9 - กันยายน ๒๕70 ณ หอสมุดเมืองกรุงเทพมหานคร, ห้องสมุด 
เพ่ือการเรียนรู้กรุงเทพมหานคร จำนวน 33 แห่ง โดยดำเนินการผ่านช่องทางออนไลน์ 
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6. แผนปฏิบัติการ 

ขั้นตอนการดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
๑. แต่งตั้งคณะทำงาน             
๒. ดำเนินการจัดซื้อ-จัดจ้าง             
3. ประชาสัมพันธ์โครงการ             
4. เปิดให้บริการต่อเนื่อง             
5. ประเมินความพึงพอใจและ
ปรับปรุงการให้บริการ 

            

6. ประเมินผลโครงการ             

๗. งบประมาณ 

กิจกรรม รายการค่าใช้จ่าย จำนวนเงิน กฎหมาย ระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 

1.เปิดให้บริการ 
ห้องสมุดออนไลน์  
(e-Library)  
อ่านอีบุ๊กได้จากทุกท่ี 

1.เช่าบริการระบบห้องสมุดออนไลน์  
(e-Library)  
    - มีขนาดพื้นที่ใช้งานที่สามารถรองรับ
การเผยแพร่สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น อีบุ๊ก 
วีดีโอ หรือพอดคาสต์ จำนวนไม่น้อยกว่า 
50 GB  
    - มีหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ที่มีลิขสิทธิ์ 
ในการให้บริการ ประกอบด้วย   
        ก) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ จำนวนไม่
น้อยกว่า 3,000 ปก 
        ข) หนังสือพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ 
จำนวนไม่น้อยกว่า 8 ปก  
        ค) นิตยสารอิเล็กทรอนิกส์ จำนวนไม่
น้อยกว่า 17 ปก  
     -  รองรับการเข้าใช้งาน จำนวนไม่
น้อยกว่า 200,000 บัญชี 
     -  ระยะเวลาการเช่าบริการ 1 ปี 

2,700,000.- 
 
 
 

 

- พระราชบัญญัติ 
การจัดซื้อจัดจ้าง 
และการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560  
- ระเบียบกระทรวง 
การคลังว่าด้วย 
การจัดซื้อจัดจ้าง 
และการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560  

รวมเป็นเงิน (สองลา้นเจ็ดแสนบาทถ้วน) 2,700,000.-  

ทั้งนี้ ขอถัวจ่ายได้ทุกรายการในกรณียอดใดยอดหนึ่งไม่เพียงพอ แต่ไม่เกินวงเงินงบประมาณที่
ได้รับอนุมัติ โดยเบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕70 แผนงานส่งเสริมนันทนาการ 
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และการกีฬา โครงการตามแผนยุทธศาสตร์ โครงการเปิดให้บริการห้องสมุดออนไลน์ (e-Library) อ่านอีบุ๊กได้
จากทุกที่ งบรายจ่ายอื่น รายการค่าใช้จ่ายในการเปิดให้บริการห้องสมุดออนไลน์ (e-Library) อ่านอีบุ๊กได้จากทุกที่ 
จำนวน 2,700,00๐.-บาท (สองล้านห้าแสนห้าหมื ่นหกพันบาทถ้วน) พร้อมนี ้ได้แนบแผนการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณ จำนวน ๑ ฉบับ 

8. ความเสี่ยงของโครงการและแนวทางการบริหารความเสี่ยง 

ความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
โอกาสที่
จะเกิด 

ผลกระทบ ระดับของ 
ความเสี่ยง 

จำนวนสมาชิกเพ่ิมขึ้นน้อย
กว่าเป้าหมายที่กำหนด 

2 5 4 1. ประชาสัมพันธ์โครงการอย่าง
ต่อเนื่องในรูปแบบของสื่อออนไลน์และ
ออฟไลน์  
2. เพิ่มทรัพยากรสารสนเทศ
อิเล็กทรอนิกส์ที่สมัย ต่อเนื่อง  
สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ โดยมีการกำหนดเวลาในการ
เพ่ิมทรัพยากรอย่างชัดเจน 
3. จัดกิจกรรมส่งเสริม 
การใช้บริการอย่างต่อเนื่อง 

ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจ
น้อยกว่าระดับดี 

2 5 4 สำรวจความพึงพอใจและนำข้อคิดเห็น
มาพิจารณาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

9. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
  9.๑  กรุงเทพมหานครมีระบบห้องสมุดออนไลน์ (e-Library) อ่านอีบุ๊กได้จากทุกที่ ให้บริการ
อย่างต่อเนื่อง 
   9.๒  กรุงเทพมหานครมีประสิทธิภาพในการให้บริการห้องสมุดออนไลน์ (e-Library) อ่านอีบุ๊กได้
จากทุกที ่และมภีาพลักษณ์ เป็น “มหานครแห่งการเรียนรู้”  
  9.3  มีทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัย ต่อเนื่องและเพียงพอ สอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้ใช้บริการระบบห้องสมุดออนไลน์ (e-Library) อ่านอีบุ๊กได้จากทุกที่ 

๑๐. การติดตามและประเมินผล 
  ๑๐.๑ ตัวชี้วัดความสำเร็จ 

ตัวช้ีวัด ค่า
เป้าหมาย 

ประเภท 
ตัวช้ีวัด 

วิธีการคำนวณ/ 
เครื่องมือในการใช้วัด 

ระยะเวลา 

1. ระบบห้องสมุดออนไลน์  
(e-Library)  

1 ผลผลิต จำนวนระบบห้องสมุดออนไลน์  
(e-Library ) จำนวน 1 ระบบ 
เครื่องมือในการใช้วัด 
จำนวนระบบ 

ปี ๒๕70 

 

2. จำนวนสมาชิก 
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ตัวช้ีวัด ค่า
เป้าหมาย 

ประเภท 
ตัวช้ีวัด 

วิธีการคำนวณ/ 
เครื่องมือในการใช้วัด 

ระยะเวลา 

2. จำนวนสมาชิกในระบบ
ห้องสมุดออนไลน์ (e-Library) 

3,000 
คน 

ผลผลิต จำนวนสมาชิกที่สมัครสมาชิกใน
ห้องสมุดออนไลน์ (e-Library)  
ช่วง ต.ค. 69 - ก.ย. 70 
เครื่องมือในการใช้วัด 
จำนวนสมาชิกที่ปรากฏในระบบ 

ปี ๒๕70 

3. เพ่ิมหนังสือในระบบ  500 ปก  ผลผลิต จำนวนหนังสือท่ีให้บริการในระบบ
ห้องสมุดออนไลน์ (e-Library)  
ช่วง ต.ค. 69 - ก.ย. 70 
เครื่องมือในการใช้วัด 
จำนวนหนังสือท่ีให้บริการในระบบ 

ปี ๒๕70 

4. ร้อยละของผู้ใช้บริการมี
ความพึงพอใจ 

ร้อยละ 
80 

ผลลัพธ์ จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามที่มีความพึง
พอใจอยู่ในระดับ 4- 5 x100/จำนวน
ผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
เครื่องมือในการใช้วัด 
แบบสอบถามความพึงพอใจ 

ปี ๒๕70 

  ๑๐.๒ การติดตามความก้าวหน้า 
         รายงานความก้าวหน้าในการดำเนินโครงการเป็นรายเดือน 
  ๑๐.๓ การประเมินผลโครงการ 
          10.3.1 สรุปผลการดำเนินโครงการและรายงานผลต่อผู้อนุมัติโครงการ 
          10.3.2 รายงานสรุปผลการสำรวจความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการ 
 
 
 
 
      ลงชื่อ      ผู้เสนอโครงการ 
             (    ) 
      ตำแหน่ง      
 
 
 
      ลงชื่อ      ผู้อนุมัติโครงการ 
             (    ) 
     ตำแหน่ง     


